PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTAOQ
Centro Administrativo Arthur Pedro Miiller

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 2025/3468

Municipio de Portéio - Secretaria Municipal do Planejamento
Necessidade da Administragio: Manuten¢do e suporte técenico do Sistema de Informacgio
Geogrifica implantado e em funcionamento, com capacitaciio continuada de novos usuarios.

1.DESCRICAO DA NECESSIDADE
Historico

No ane de 2022, o Municipio de Portdio implantou ¢ colocou em operagde um Sistema de
Informacgiio Geogriafica (SIG), atualmente chamado de WebGIS, que fez parte de uma contratagdo
conjunta que envolveu também a elaboragio da rede geodésica, o levantamento aerofotogramétrico, o
mapeamento cartografico urbanc ¢ municipal, capacitagdo de usuario e suporte técnico.

A partir dessa implantagio, o WebGIS passou a desempenhar papel importante na Administragéo
Publica, subsidiando atividades de planejamento urbano, arrecadacdo tributiria, fiscalizaciio
territorial, e também em presentes e futuras aplicacdes voltadas para a defesa civil, obras e meio
ambiente, entre outras, possibilitando decisdes técnicas mais rapidas, embasadas e transparentes.

Durante ¢ periodo contratual imcial, o sistema foi mantido e atualizado por empresa especializada
devidamente contratada através do processo licitatorio TP (7-2021. Contudo, por questdes
administrativas e operacionais, o contrato firmado a4 época no item referente ao suporte teécnico e
manutengdo do sistema de geoprocessamento nio foi renovado, o gue ocasionou a interrupgiio legal da
manuten¢do, ainda gque o sistema permaneca ativo e em use pela Prefeitura e aginda gue a empresa
tenha prestado assisténcia e mantido o sistema na nuvem.

A auséncia de manutengo especializada coloca em risco o funcionamento do SIG ja contratado pela
Prefeitura, podendo gerar indisponibilidade de servi¢os, desatualizac¢io de dados e falhas de
integracfio com os sistemas internos (atualmente ele € integrade com o cadastro imobiliario e também
com o0s servigos disponiveis do INCRA/CAR). Assim, ¢ imprescindivel restabelecer o suporte
técnico e a operagdo assistida, por meio de nova contratagio.

Considerando tratar-se de servigo técnico de engenharia, com necessidade de ART e enquadramento
como servigo de pequeno vulto, a contratagdo se daré por dispensa de licitacfio, com fundamento no
art. 75, inciso I, da Lei n* 14.133/2021, respeitado o limite de valor legal vigente, as vedagdes de
fracionamento e os principios da economicidade e vantajosidade.

O servigo atualmente implantado, e que demanda manutengdo continua, ¢ caracterizado como servigo
tecnolégico estruturante, pois integra diversas secretarias e armazena um mapa Unico € uma base de
dados georreferenciada na nuvem. Conforme preconiza o art. 114 da Lei Federal 14.133/2021, o
presente contrato podera ser renovado por até 15 anos, desde que comprovada a vantajosidade, seja ela
de ordem téenica ou de ordem econdmica.
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A presente contratacdo objetiva, portanto, assegurar a continuidade operacional do Sistema de
Informacéio Geografica Municipal em funcionamento e armazenado externamente na nuvem,
garantindo a atualizagio tecnoldgica, o suporte 20s usudrios e a capacitagdo de servidores, de modo a
preservar o investimento publico ja realizado, além de atender a LGPD (Lei Geral de Protegio de
Dados).

Resultados Pretendidos

* Assegurar a manutencfio mensal e continua de SIG, garantindo estabilidade, integridade ¢
disponibilidade da plataforma geoespacial municipal,

o Disponibilizar suporte técnico remoto e presencial quando necessirio, para atualizagio,
otimizagdo e correcio de falhas no banco de dados e nos servigos publicados;

¢ Manter a integraciio do WebGIS com os sistemas internos da Prefeitura (tributario, cadastro
imobilidrio, obras, meio ambiente, etc.);

¢ Disponibilizar banco de horas para capacitac¢iio técnica continuada, permitindo a formagio
¢ o aperfeigoamento de novos usudrios e técnicos municipais;

¢ Preservar o investimento piblico ji realizado na implantagdo do SIG, garantindo sua
operacdo continua e evolutiva;

e Assegurar o cumprimento das normas técnicas de engenharia/arquitetura ¢ o registro da
ART/RRT referente & manutengdo e suporte do sistema.

Impacto da Ndo Contratacdo

A auséncia da contratagiio de manutencio e suporte acarretard impactos técnicos e administrativos
significativos, tais como:

o Interrupcio de servigos essenciais do SIG, com risco de indisponibilidade de acesso aos
dados geograficos e cadastrais, ja em utilizag8o pelo cadastro imobiliaric ¢ pelo planejamento;,

¢ Perda de informacdes e inconsisténcias em bancos de dados espaciais;

s Desatualizaciio tecnolégica dos componentes do sistema (PostGIS, GeoServer e WebGIS),
comprometendo a seguranga e o desempenho da aplicacéo;

e Dificuldade no monitoramente de arrecadacfio tributdria, pela auséncia de integra¢do
continua com a base cadastral, onde atualmente tem auxiliado decisivamente a equipe técnica
da Prefeitura;
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¢ Retrocesso administrativo, pela perda de eficiéncia e transparéneia alcangadas com o uso da
ferramenta ja contratada,

» Risco de perda do investimento piblico ja realizado na implantagdo do sistema, exigindo
eventual reimplantagio futura com custos muito superiores.

Assim, a contratagdo ¢ indispensavel para a continuidade do servigo, configurando medida de
manutencfio da infraestrutura tecnolégica existente, e nio uma nova implantagio.

Conclusdes

Torna-se necessria uma evolugio tecnoldgica em cima da plataforma contratada e implantada no
Municipio. Diversos modulos e funcionalidades especificas podem ser desenvolvidas para atender a
questdes técnicas da Prefeitura. Além disso, toda uma base de dados estd armazenada externamente ¢
sem contrato ativo, o que fere a LGPD. A interrupgao do servigo colocaria em risco a operagio da
infraestrutura geografica municipal.

Dessa forma, a manutengdo mensal é medida necessaria para preservar o investimento publico ja

realizado, assegurando a continnidade e a evolugdo do SIG, conforme previsto no art. 72 e art. 75, I,
da Lei n® 14,133/2021, ¢ com vigéncia contratual nos termos da Lei

2. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO

O objeto presente, que ¢ a Manutencdo e suporte técnico do Sistema de Infermacio Geogrifica
implantado e em funcionamento, com capacita¢fio continuada de noves usudrios. da Prefeitura
Municipal de Port8o, encontra-se devidamente prevista no Plano Anual de Contratagdes da
Administragio Municipal, em conformidade com o disposto no art. 18, §1°, inciso I, da Lei Federal n®
14.133/2021.

O processo esta alinhado aos objetivos estratégicos da gestfio piiblica municipal, que incluem:

¢+ modernizagdo e manutengdo da gestdo urbana ¢ territorial;

¢ atualizagio digital e tecnoldgica dos sistemas administrativos;

e ampliagdo da justiga fiscal e transparéncia das informagdes cadastrais;
s fortalecimento da resiliéncia ambiental e climatica;

* preservacio do investimento piblico ja realizado em geotecnologia;

¢ continuidade da operacio do Sistema de Informacfio Geogrifica (SIG) como ferramenta
estruturante de apoio 4 governanga piblica.
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O objeto contempla o0s seguintes subitens, todos previstos nas metas institucionais de modernizagio
administrativa:

s Manutencdo mensal do Sistema de Informacio Geografica (SIG), garantindo sua
estabilidade, integridade e disponibilidade;

e Suporte técnico remoto e presencial quando necessario, com corregdes, atualizagdes e
aprimoramentos continuos;

¢ Hospedagem e operacio assistida do WebGIS, incluindo administracio do banco de dados
geografico (PostGIS) ¢ do servigo de publicagio de mapas (GeoServer);

s Capacitacdo continuada de servidores municipais per meio de banco de horas de treinamento
técnico;

¢ Emissdo de ART (Anota¢io de Responsabilidade Técnica) anualmente a cada renovagio,
em conformidade com a Lei n® 6.496/1977 e as resolugdes do CONFEA/CREA.

Trata-se, portanto, de uma contratagio planejada e estruturada, em plena aderéncia ao
planejamento publico municipal e aos principios da eficiéncia e da continuidade administrativa,
assegurando a modernizac¢fio, economicidade e sustentabilidade tecnolégica do Sistema de
Informagdo Geografica do Municipio de Portio.

3.DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO
A presente contrata¢do tem por finalidade assegurar a manutencdio, suporte técnico, operacido
assistida e a capacitacio continuada dos usudrios do Sistema de Informagdo Geografica (SIG /

WebGIS) implantado e em funcionamento no Municipio de Portdo.

Para atendimento do art. 18 da Lei 14.133/2021, sdo apresentados abaixo os requisitos minimos
necessarios 3 adequada execucdo do objeto.

3.1~ Demanda Prevista (Quantidade de Servigos)

Os servigos possuem natureza continuada (manutengio mensal) € sob demanda (capacitagio),
conforme estimativa abaixo:

Item Descrigdio %Quantidade Unidade 1
Monitoramento, manutengio, suporte técnico e operagio assistidado | i

1 . \ 12 meses '
sistema WebGIS

2 Capacitagdo continuada de servidores, mediante banco de horas anual ‘64 ‘horas/ano |
‘ i w !

: 1
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As 64 horas constituem um banco de horas disponivel a Adminisiragdo, que poderd ser
utilizado integral ou parcialmente de acordo com a necessidade.

3.2 — Forma de Prestacdo dos Servicos
a) Prestacio Continuada — Item 1
A contratada deveri executar, mensalmente:
* manutencio preventiva e corretiva do SIG/WebGIS;
& suporte técnico remoto e presencial quando necessario,

e atualizagio de camadas, estilos e publicagbes geoespaciais oriundas da Prefeitura, quando
aplicavel;

¢ administragio do banco de dados geografico (PostGIS);
» administragio do servico de mapas (GeoServer);
* operagdo assistida e apoio as rotinas técnicas dos setores usudrios;
® suporte a integraco entre sistemas;
s acompanhamento do funcionamento do ambiente na nuvem.
b) Prestaciio Sob Demanda — Item 2
A capacitagfo ocorrera por meio de banco de horas anual de 64 horas, incluindo:
e treinamentos para novos Usuarios;
* reciclagem de equipes }4 capacitadas;
¢ orienta¢bes técnicas;
¢ cronograma conforme demanda da Administragio.
As horas poderio ser utilizadas de forma fracionada, remota ou presencial.
3.3 — Prazos

¢ Vigéncia inicial: 12 (doze) meses;
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» Servicos continuados: prorrogaveis conforme arts, 114 da Lei de Licitagdes, mediante
demonstragdo de vantajosidade;

s Capacitagiio: Banco de dados de 64 horas anuais, disponiveis para uso durante a vigéncia
contratual;

3.4 — Obrigagies das Partes
Da CONTRATANTE

o disponibilizar acessos, incluindo de sistemas legados para fins de integragdo, credenciais ¢
estruturas necessarias;

o designar fiscal ou equipe de fiscalizagio;
* acompanhar a execugo e validar as entregas;
¢ efetuar pagamentos conforme cronograma ¢ legislagio.
Da CONTRATADA
e e¢xecutar integralmente os servigos descritos no objeto;
e assegurar o pleno funcionamento do SIG/WebGIS,;
* manter o ambiente seguro, atualizado e operante;
e prestar suporte remoto ¢ presencial quando demandado;
¢ disponibilizar equipe técnica habilitada;
¢ manter sigilo das informagdes, observando a LGPD,
o emitir ART/RRT correspondente aos servigos.
3.5 — Sancoes e Rescisdo

Aplicam-se as penalidades dos arts. 137, 155 e 156 da Lei 14.133/2021:
e adverténcia;
e multa;

¢ impedimento de licitar ¢ contratar;
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o declaragdo de inidoneidade.
A rescisiio observara o contraditério, ampla defesa e hipéteses legais vigentes.
3.6 - Qualificacdo Técnico-Profissional e Técnico-Operacional

Como se trata de servigo técnico especializado de engenharia, e por ser contratagio por dispensa, as
exigéncias devem ser proporcionais ao objeto, limitando-se ao essencial:

Exigéncias Obrigatérias
¢ Registro da empresa no CREA/CAU;

» Indicagéio de responsavel técnico habilitado (Eng. Cartégrafo, Eng. Agrimensor, Eng. Civil,
Arquiteto, Gedgrafo, com atribui¢Ges de geoprocessamento, ou profissional equivalente);

* Atestado(s) de capacidade técnica profissional ¢ operacional que comprovem experiéncia em:

¢ implantagdo e manutengdo de SIG para Municipios ¢com ¢ minimo de 10.000 unidades
cadastrais, incluindo médulos de cadastro, plano diretor e itbi,

¢ administragdo de banco geografico (PostGIS) para Municipios com o minimo de
10.000 unidades cadastrais,

« administracio de GeoServer/Mapserver, ou servidores de mapas similares, para
Municipios com 0 minimo de 10.000 unidades cadastrais,

s operagdo ¢ suporte de plataforma WebGIS.
s capacitagdo de usuarios.

3.7 — Infraestrutura ¢ Licencas

A contratada devera:

s possuir infraestrutura técnica capaz de manter e operar o WebGIS e toda a infraestrutura de
base de dados geografica;

o garantir que a solugdo utilizada nfio gere custos adicionais de licenciamento ac Municipio;
» assegurar a integridade, seguranga e confidencialidade dos dados;

s manter 0 ambiente de nuvem operante e atualizado.

3.8 — Consideracdes Geruais
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A presente contratagdo refere-se exclusivamente 4 manutenco do sistema ja implantado, sem
qualquer etapa de implantacio, remodelagem ou geragdo de novos produtos.

Seu enquadramento como dispensa de licitacdio (art. 75, 1, da Lei 14.133/2021) decorre de:
» tratar-se de servico de engenharia de pequeno vulto,
+ necessidade de continuidade administrativa;
* preservacio de investimento publico ja realizado;
s natureza estruturante do SIG, conforme art. 114 da Lei 14.133/2021.

A manutengdo do SIG é medida essencial para garantir a estabilidade da infraestrutura geografica
municipal, o atendimento a4 LGPD e a continuidade dos servigos publicos dependentes da plataforma.

Caso a Prefeitura contrate outra solugiio diferente do implantado, ela deve ser fornecida sem custos
de licenciamento para a Prefeitura, e implantada em um prazo de 10 dias a partir da assinatura
do contrato, sem a possibilidade de instalagio de modulos demo, testes, sem a integragdo, etc. Ou
seja, todo o projeto deve ser contemplado.

A necessidade deste curto prazo deve-se a utilizagio intensa da plataforma, que ndo pode ser
interrompida, além do que os parimetros necessérios para o desenvolvimento da aplicagdo permite que
uma solugio nova seja implantada em até 10 dias apds a assinatura do contrato.

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

Os quantitativos estimados para a presente contratagio foram definidos a partir da necessidade de
garantir a continuidade operacional do Sistema de Informagdo Geogrifica (SIG / WebGIS) municipal
e de assegurar a capacitacio permanente dos servidores que utilizam a ferramenta.

Conforme estabelece o art. 18, §1°, IV da Ler n° 14.133/2021, a estimativa considera os servigos ja

implantados, a periodicidade necessiria para sua manutengdo continua e o histdrico de uso da
plataforma pelos setores da Prefeitura,

4.1 — Quantitativos Estimados

Item | Descri¢io Quantidade| Unidade : Periodicidade

1

Monitoramento, manutengio, suporte técnico e 12 :meses EMensal
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‘operago assistida do sistema WebGIS _|r i
i !

A . ) | : |
Capacitagio continuada de servidores, por meio de 64 Ihor as/ano : Sob demanda :
banco de horas anual ; |

i .. .

Justificativas dos quantitativos
e Item 1 — 12 meses: A manutengdo do SIG possui natureza continuada. Assim, a estimmativa
considera 12 meses de prestagiio mensal, correspondendo ac periodo contratual inicial
minimo, conforme padrio adotado pela Administragdo Piblica em contratos de tecnologia da
informacdo e servigos de engenharia de operagdo assistida. Este item pode ser renovado
anualmente conforme Lei de Licitagdes

¢ [Item 2 — 64 horas/ano: A estimativa baseia-se no historico de capacitagfes necessarias desde
a implantagdo do SIG em 2022, considerando:

s ingresso de novos servidores;

+ rotatividade interna;

» necessidade de reciclagem anual dos setores usuarios,

s ampliacdo de uso da plataforma WebGIS e de seus médulos integrados.

O quantitativo de 64 horas corresponde a uma média de 5 horas/més de demanda potencial,
garantindo margem adequada sem caracterizar excesso.

4.2 — Meméria de Cilculo da Estimativa
a) Manutenc¢io mensal do SIG (Item 1)

A continuidade do servico exige monitoramento e suporte  técmico  constantes.
Assim, para um contrato inicial de 12 meses:

1 més de manutenciic X 12 meses = 12 unidades (mensais)
b) Capacitacfo continuada (Item 2)
Estimativa baseada no histérico da Prefeitura e na demanda projetada:

e Treinamenios essenciais por setor (Planejamento, Cadastro, Tributagio, Meio Ambiente,
Obras); ~ 8 a 10 horas ao ano por setor

» Considerando quatro setores usuarios — 8h x 4 setores = 32h

¢ Incluindo necessidade de reciclagem, novos servidores, € uso crescente do sistema = + 32h
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¢ Total: 64 horas anuais
64 horas anuais = banco de horas disponivel para uso sob demanda.
4.3 — Consideragdo sobre Interdependéncias

A estimativa leva em conta a interdependéncia do SIG com outros sistemas municipais (ex.: cadastro
imobilidrio, CAR/INCRA).

Assim, os quantitativos refletem o minimo necessdrio para garantir:
& atualizacbes e manutengfo de integragio de sistemas;
e estabilidade do banco geografico;
¢ continuidade do ambiente em nuvem,;

» suporte aos fluxos operacionais internos.

5. ALTERNATIVAS DISPONIVEIS NO MERCADO

Para identificar a melhor solugio para atender a necessidade de manutengdo, suporte técnico ¢
operagio assistida do Sistema de Informagio Geografica (81G / WebGIS) municipal, realizou-se
levantamento das alternativas disponiveis no mercado e avaliagdo de sua viabilidade técnica,
operacional e econdmica.

Considerando tratar-s¢ de¢ sistema j4 implantado e em uso, a andlise foca essencialmente na
continuidade, compatibilidade tecnoldgica e economicidade.

5.1 — Alternativa I: Manter a plataforma atual com contratacdo de manutencdo especializada
{Solucdo Escolhida)

Descricio:

Contratagio de empresa especializada para realizar a manutengéo, o suporte técnico, a administragio
do banco de dados geografico, o monitoramento do ambiente em nuvem ¢ a capacitacdo dos usudrios
através do sistema existente, por dispensa de licitagao.

Vantagens técnicas e operacionais:
* total compatibilidade com ¢ ambiente j4 implantado;
» inexisténcia de custos de migragfo ou adaptagdo;

+ continuidade das integracGes ja existentes (Cadastro Imobilidrio, Tributario, CAR/INCRA,
etc.);
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¢ preservagio da base geografica existente, histérica e consolidada,
¢ atendimento 4 LGPD com manutengdo do ambiente seguro na nuvem,;
¢ eliminagdo de riscos de paralisagido do SIG.

Vantagens econémicas:

e menor custo global por ndo envolver implantagdo de nova solugdo (uma mensalidade custa
entre R$ 4.000,00 a R$ 6.000,00);

¢ menor risco de necessidade de retrabaiho futuro;
¢ manutengio do investimento publico realizado desde 2022;
o melhor relagfio custo-beneficio em comparagio is demais alternativas.

Conclusdio:
E a alternativa mais vantajosa, técnica e economicamente, ¢ plenamente compativel com a tegislagéo
aplicavel.

5.2 — Alternativa 2: Substituir a plataforma atual por uma nova selucdo (migracdo completa)

Descricdo:
Contratacgdo de outra empresa com tecnologia distinta, exigindo migragio de dados, reconfiguragio do
banco geografico e reconstrugfo das integragdes.

Desvantagens técnicas:
¢ risco elevado de perda ou inconsisténcia de dados durante migragéo;
» necessidade de readequar todo o PostGIS, GeoServer ¢ camadas ja publicadas;
s paralisagido parcial ou total do SIG durante a transigio;
» necessidade de substituigio de métodos de integracio ja consolidados.
Desvantagens econdmicas:

» custo de implantacdo de nova solugfo (geralmente elevado, atualmente a implantagio para um
Municipio do porte de Portde custa entre R$ 50.000,00 a RS 200.000,00 , sem considerar
licenciamento de software caso a soluglo seja totalmente proprietaria),

s tempo de implantagdo incompativel com a necessidade imediata de continuidade;
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¢ necessidade de treinamento completo de toda equipe técnica em uma interface possivelmente
diferente;

* maior risco de aditivos e necessidade de servigos complementares.

Conclusiio:
Tecnicamente desaconselhdvel e economicamente menos vantajosa, e inviabilizaria a aquisicio
por dispensa de licitagéio.

Somente seria aceitivel caso a nova solugdio fosse fornecida sem qualquer custo adicional,
totalmente implantada em até 10 dias, plenamente integrada e sem redugdo funcional — cendrio
extremamente improvavel.

3.3 — Alternativa 3: Execuc¢do direta pela equipe prépria da Prefeitura (internalizacdo)

Descrigfio:
A Prefeitura assumiria integralmente a manutencdo do SIG.

Analise:
Inviabilidade técnica:

o demanda profissional altamente especializado (geoprocessamento, banco geografico,
servidores GIS). 5S¢ o custo de um unico profissional contratado ja seria maior que a
mensalidade, sendo que estes tipos de servigos demandam mais profissionals altamente
capacitados;

» auséncia de equipe multidisciplinar interna com tais competéncias;
s risco de instabilidade do ambiente, indisponibilidade e perda de dados.

¢ Indisponibilidade da nuvem, o sistema teria que ser implantado na rede interna da Prefeitura.

Inviabilidade econ{imica:
® Custo muito superior a contratagdio externa (salarios + encargos + capacitacio + infraestrutura);
¢ necessidade de dedicar ao menos dois téenicos de tempo integral ou mais;

s prazo de estruturagdo longo e desconectado da urgéncia atual.

Conclusio:
Alternativa invidvel sob todas as perspectivas.
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5.4 — Alternativa 4: Ndo realizar a contratacdo (manter o0 SIG sem suporte técnico)

Descricio:
Manter o SIG operando sem manutengo contratada, como ocorre desde o fim do contrato anterior.

Impactos negativos identificados:
e risco iminente de falhas, indisponibilidade e perda de dados;
« impossibilidade de manter integracdes com sistemas internos;
e desatualizagdo tecnolégica (PostGIS, GeoServer, camadas, permissdes, seguranga);
e descumprimento de boas priticas de Tl e da LGPD;
e prejuizo direto as rotinas de arrecadacdo, fiscalizag@o e planejamento;
s risco de perda do investimento piblico ja realizado desde 2022.

Conclusio:
Alternativa incompativel com o interesse piblico e com a continuidade administrativa.

5.5 — Justificativa Técnica da Solucgiio Adotada

A solugdio mais adequada é a manutengio da plataforma atual com contratacdo de empresa
especializada, pois:

+ evita custos, riscos e complexidades de migragio;
* assegura a continuidade do SIG ja implantado;
s garante seguranga, eficiéncia e estabilidade no ambiente em nuvem;
* permite capacitar continuamente os servidores, evitando perda de conhecimento institucional;
s preserva o investimento plablico realizado e maximiza seu retorno;
¢ atende plenamente 3 legislag@o de contratagdes publicas e as exigéncias do art. 18.
5.6 — Justificativa Econdmica da Solu¢iio Adotada

A alternativa escolhida:

» tem menor custo total entre todas as op¢des analisadas;
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* nio exige reimplantacdo, migragio de dados ou reconfiguracio de sistemas;
e reduz risco de paralisagio e retrabalho;

e otimiza o uso dos recursos ja disponiveis;

s gera menor custo de capacitagio e treinamento;

e preserva a infraestrutura existente, evitando duplicidade de investimentos.

A solucdio, portanto, é tecnicamente correta, economicamente vantajosa ¢ juridicamente segura.

6.ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

Estima-se¢ para a contratago almejada o valor total de R$ 54.000,00 (cinqiienta e quatro mil
reais), sendo o valor unitario de cada més R$ 4.500,00 (quatro mil e quinhentos).

Vislumbra-se que tal valor é compativel com o praticado pelo mercado correspondente,
observando-se o disposto no Decreto Municipal n.° 1416/2022, que “Estabelece o procedimento
administrativo para a realizagio de pesquisa de pregos para aquisi¢do de bens, contratagio de servigos
em geral e para contratagio de obras ¢ servigos de engenharia no d&mbito do Municipio de {...], nos
termos da Lei Federal n® 14.133/2021”.

7.DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solugdo a ser contratada consiste na manuten¢dio, suporte técnico, operacdio assistida e
capacitaciio continuada do Sistema de Informaciio Geografica (SIG / WebGIS) jd implantado no
Municipio de Portdo, atuaimente hospedado em ambiente de nuvem e integrado aos sistemas
corporativos da Prefeitura.

Trata-se de solugdo de tecnologia da informagio estruturante, utilizada por vérios usuérios técnicos,
consolidando um cadastro técnico georreferenciado.

7.1 — Visio Geral da Solucdo
A solugdo de SIG/WebGIS do Municipio de Portdo é composta, em linhas gerais, por:

¢ Banco de dados geogrifico centralizado, e¢struturado em PostgreSQL/PostGIS ou
equivalente, armazenando a base cartografica, cadastral e tematica,

¢ Servico de mapas (GeoServer atualmente), responsivel pela publicacio das camadas
geograficas ¢ servigos OGC;

¢ Plataforma WebGIS, acessivel via navegador, permitindo:

s consultas por atributo ¢ por localizagio;,
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visualizacdo de mapas tematicos;

criacdo de feigdes geograficas mais simples;

integragde com o cadastro imobilidrio e tributério,
s apoio as rotinas de fiscalizagdo, planejamento e gestio;
* Integracies com sistemas legados, especialmente:
| + sistema de cadastro imobiliario;
s servigos externos como o CAR, quando aplicivel.

| o Sistema livre QGIS desktop, funcionando dentro da base de dados geografica em um tnico
mapa acessivel pela nuvem.

A solugdo deverd continuar operando em ambiente de nuvem, garantindo alta disponibilidade,
seguranga e acesso simultidneo por multiplos usuarios internos.

7.2 — Manuteng¢io e Atualizagiio Técnica do SIG/WebGIS

A contratagio visa garantir que o SIG permanega:
o estavel,
*  seguro,
s atualizado,
s integrado com os demais sistemas da Prefeitura.

No dmbito da manutengo estdo incluidas, entre outras:
¢ monitoramento do funcionamento do ambiente em nuven;
¢ atualizacdo de versdes de componentes (quando necessario e autorizado pela Prefeitura);
e otimiza¢io de desempenho do banco de dados geografico;
& ajustes em camadas, estilos e servigos de mapas;

¢ correcgdo de falhas, inconsisténcias e instabilidades identificadas;

* suporte técmico as equipes da Prefeitura em rotinas geograficas e cadastrais.
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Nio esta prevista a aquisi¢do de uma nova soluc¢dio de SIG, mas sim a continuidade operacional da
plataforma ja em uso, conforme alinhado ao planejamento e ao ETP.

7.3 — Suporte Técnico, Operacfo Assistida e SLA de Atendimento
O suporte técnico sera prestado de forma:
e remota, como forma prioritiria; e
¢ presencial, quando a natureza do problema ou a Administragdo assim demandar.

A empresa devera disponibilizar atendimento em horario comercial, de segunda a sexta-feira, e
responder aos chamados observando um acordo minimo de nivel de servico (SLA), conforme
criticidade:

¢ Criticidade 1 — Incidente que causa paralisagfio total do SIG ou indisponibilidade grave de
servigos essenciais.

» Prazo de solucdo: até 24 horas apds a abertura do chamado.

e Criticidade 2 - Incidente que compromete funcionalidades importantes, sem paralisar
completamente as operagdes, mas sem alternativa aceitavel de contorno.

» Prazo de solugdo: até 72 horas apds a abertura do chamado.

e Criticidade 3 — Incidente de impacto reduzido, que configura inconveniéncia, sem prejuizo
grave is atividades.

s Prazo de solucéo: até S dias iteis apos a abertura do chamado.

O protocolo de atendimento, registro de chamados ¢ evidéncias das solugdes sera detalhado no Termo
de Referéncia, mas desde ja se estabelece que:

» todos os chamados deverio ser registrados, preferencialmente em sistema eletrénico ou canal
oficial (e-mail institucional / sistema de chamados);

» a empresa devera realizar o acompanhamento proative do ambiente, nfio apenas reativo a
incidentes.

7.4 = Continuidade da Solucdo e Eventual Substituicio Tecnolégica

Em consonancia com o ETP, nio se pretende adquirir uma nova solugiio de S1G, mas sim manter a
solucdo ja implantada.
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Entretanto, caso a contratada, por razdes técnicas, proponha a substituigdo da plataforma atual por
outro ambiente tecnologico, aplicam-se as seguintes condigdes:

s a substituicio ndo poderd gerar qualquer custo adicional de licenciamento para a
Prefeitura;

¢ acoentratada devera assumir integralmente a responsabilidade por:
¢ implantagiio da nova solugdo;
¢ migragio completa dos dados geograficos ¢ cadastrais atualmente em uso;
o configuragdo de integragdes;
* testes ¢ validagfo conjunta com a equipe da Prefeitura;

¢ anova solugio devera ser entregue plenamente funcional em prazo exiguo (por exemplo, até
10 dias corridos apds a assinatura contratual), de modo a néfio causar descontinuidade do
servigo publico,

e ¢ vedado o uso de versdes “demo”, ambientes de teste sem integragio, ou solugdes que nio
contemplem a totalidade das fun¢des atualmente utilizadas pelos setores da Prefeitura.

Tais exigéneias decorrem:
¢ do principio da continuidade do servico piiblico;
¢ do principio da eficiéncia e do planejamento (art. 11 da Lei 14.133/2021);

o do art. 18, §1°, XIII da Lei 14.133/2021, que impde & Admimstragdo a escolha de solugio
adequada & necessidade publica.

7.5 — Capacitacao de Usudrios e Operacgio Sustentivel do S1G

A solucdo contempla banco de 64 horas anuais de capacitagio, a serem utilizadas de forma flexivel,
com 0s seguintes objetivos:

s preparar novos servidores para o uso do WebGIS e dos médulos vinculados;
s reciclar as equipes que ja utilizam o sistema;

e apoiar tecnicamente os setores no uso das ferramentas do SIG em suas rotinas didrias.

A capacitagdo podera ser organizada em:
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s modulos teméticos (ex.: uso basico do WebGIS, consultas por cadastro, emissdo de mapas),

o oficinas praticas voltadas a demandas especificas de setores (Planejamento, Fazenda, Meio
Ambiente, etc.);

¢ atendimentos consultivos, usando parte das horas para apoiar diretamente situagdes reais do
Municipio.

Os treinamentos poderdo ocorrer:

» presencialmente, em sala ou laboratério;

¢ remotamente, por videoconferéneia;

¢ em formato hibrido, conforme conveniéncia da Administragdo.
A empresa devera fornecer material didatico digital, como:

e manuais,

e tutoriais,

& guias rapidos,

permitindo a consulta posterior pelos servidores e garantindo maior autonomia operacional da equipe
interna.

7.6 — Desenvolvimento de Novos Médulos e Aplicacdes Temaiticas

Em consonancia com o carater estruturante do Sistema de Informacio Geografica Municipal € com o
principio da melhor utilizagio dos recursos ji implantados, a presente contratacio também
contempla a evolugio funcional do WebGIS, mediante o desenvolvimento d¢ noves mddulos e
aplicacBes temadticas, sem custo adicional ao Municipio, durante o periodo de manutengdo ativa.

Esses modulos serdo implementados de forma progressiva, conforme:
» disponibilidade e qualidade dos dados fornecidos pela Prefeitura;
» priorizagio conjunta entre a empresa contratada e os setores usuarios;

¢ capacidade técnica e cronograma acordado com a Administragio.

Entre as aplicagdes tematicas previstas, destacam-se, a titulo exemplificativo:
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¢ Consulta Pablica ao Plano Diretor Municipal

+ Moadulo web que permitird ao cidad3o consultar, por enderego, setor/quadra/lote ou
inscrigdo, a zona urbanistica do imdvel, parimetros construtivos basicos (indices
urbanisticos, uso permitido, recuos, gabarito etc.) ¢ demas informagdes normativas.

e Visa garantir transparéncia e facilitar o acesso da populagdo, técnicos e
empreendedores is regras do Plano Diretor.

s Ohservatorio Imobiliario e Arrecadatério

¢ Moddulo de visualizagio e analise espacial de informagdes imobiliarias, cadastrais e
tributdrias, com potencial de cruzamento de dados do SIG com o cadastro econdmico
¢ arrecadatorio.

» Podera incluir painéis e mapas tematicos para apoiar agdes de justica fiscal, revisdo de
Planta Genérica de Valores, analise de langamentos ¢ monitoramento de
inadimpléncia.

o Gestdo de Cemitérios Municipais

¢ Moddulo destinado ao georreferenciamento de quadras, jazigos, sepulturas e demais
estruturas dos cemitérios municipais, com vinculagiio a informagdes cadastrais €
administrativas.

e Permitird consultas por nome, quadra, jazigo ou localizagio no mapa, facilitando a
gestio do espago fisico e dos registros de sepultamento.

]
| e Gestiio de Iluminacio Piiblica
» Moddulo para cadastro e georreferenciamento de pontos de iluminagéo publica (postes,
luminarias, bragos, tipo de ldmpada, poténcia etc.), integrado ao mapa urbano.
s Possibilitara registrar ocorréncias, programar manutengdes, gerar relatorios ¢ apoiar a
gestio contratual de servigos de iluminagio,

* Sistema de Simulac¢fio de Enchentes e Impactos sobre Contribuintes

e Modulo que permitird simular cenarios de enchente/inundagio com base em cotas de
nivel d’dgua, dados altimétricos e mapeamento de areas de risco, exibindo no mapa as
Areas potencialmente afetadas.

¢ Permitira, ainda, identificar lotes, contribuintes, cadastros e logradouros atingidos
em cada cendrio simulado, apoiando o plangjamento da defesa civil, politicas de
mitigacdo de risco e agbes emergenciais.
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Diretrizes Gerais para o Desenvolvimento dos Médulos

¢ Os modulos acima descritos serdo implementados no préprio ambiente WebGIS ja
contratado, utilizando a base de dados geografica existente e as integra¢les em operagdo.

s O desenvolvimento sera caracterizado como manuten¢io evolutiva da soluciio, sem
acréscimo de valor contratual, estando os custos de implementacdo e parametrizagdo
abrangidos nos servigos de manutengio e operagfio assistida.

* A Prefeitura compromete-se a fornecer:
¢ bases de dados cadastrais e tematicas necessarias;

e parfmetros normativos (leis, mapas de zoneamento, cddigos de posturas, regulamentos
setoriais etc.);

» indicagdes de prioridades e requisitos minimos de cada médulo.
¢ A contratada, por sua vez, devera:

s propor modelos de telas, fluxos e consultas;

» implementar camadas e painéis tematicos;

¢ validar funcionalidades em conjunto com os técnicos municipais;

¢ documentar o uso basico de cada médulo, incorporando-o & capacitagio prevista
(banco de horas}.

Dessa forma, a solugdo contratada ndo apenas assegura a manutenc¢iio do SIG, mas também sua
evolucio continua, ampliando o uso da plataforma em 4reas estratégicas da gestdo publica, sem
onerar adicionalmente o or¢camento municipal.

8.JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

Nos termos do art. 47, inciso II, da Lei Federal n° 14.133/2021, as licitagdes atenderdo ao
principio do parcelamento, quando tecnicamente vidvel e economicamente vantajoso. Na aplicagdo
deste principio, o § 1° do mesmo art. 47 estabelece que deverdo ser considerados a responsabilidade
técnica, o custo para a Administragio de vérios contratos frente as vantagens da reducio de custos,
com divisio do objeto em itens, e o dever de buscar a ampliagio da competicio e de evitar a
concentragdo de mercado.

Em wvista disto, o principio do parcelamento ndo devera ser aplicado a presente contratagio,
tendo em vista que eventual divisdo do objeto geraria perda de economia de e¢scala e causaria
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inviabilidade técnica, pois geraria maior trabalho de fiscalizagdo contratual frente & falta de
padronizagdo e uniformizagéo.

Ademais, a existéncia de mais de uma empresa contratada poderia trazer uma séric de
transtornos quanto a responsabilizagdo por eventuais sinistros ocorridos. SERA ADOTADO O
SISTEMA DE INEXIGIBILIDADE.

9.RESULTADOS PRETENDIDOS

Pretende-se, com o presente processo licitatorio, assegurar a selegiio da proposta apta agerar a
contratagho mais vantajosa para ¢ Municipio.

A presente contratagdo visa assegurar a continuidade operacional, a atualizagdo tecnologica e a
ampliagio da capacidade analitica do Sistema de Informagdo Geografica (SIG/WebGIS) da Prefeitura
Municipal de Portdo, alinhando-se aos principios da eficiéncia, economicidade, continuidade do
servigo publico ¢ planejamento previstos na Lei n° 14.133/2021.

Almeja-se, igualmente, assegurar tratamento isondmico entre os licitantes, bem como a justa
competi¢io, buscando evitar contratagio com sobreprego ou com prego manifestamente inexequivel e
superfaturamento na execugdo do contrato.

A contratagio decorrente do presente processo licitatorio exigira da contratada o cumprimento
das boas praticas de sustentabilidade, contribuindo para a racionalizagdo eotimizagdo do uso dos
recursos, bem como para a redugio dos impactos ambientais.

10.PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

Para a contratagio pretendida ndo haverd necessidade de providéncias prévias no &mbito
da Administragio.

A Secretaria Municipal de Planejamento Urbano indicara servidores para atuarem como gestor
e fiscal do contrato.

Ademais, para que a pretendida contratagio tenha sucesso, é preciso que outras etapas sejam
concluidas, quais sejam:

a)elaboragio de minuta do edital;

b)realizagiio de certifica¢do de disponibilidade orgamentaria;

c)designagio em Portaria de pregoeiro, equipe de apoio, agente de contratagio (conforme o caso);
d)elaboragdo de minuta do contrato;

e}encaminhamento do processo para analise juridica;

f)analise da manifestagio juridica e atendimento ao0s apontamentos constantes no parecer, mediante
Nota Técnica com os ajustes indicados;

g)publicacio e divulgacdo do edital e anexos;

h)resposta a eventuais pedidos de esclarecimentos e/ou impugnagio, caso aplicavel;

iYrealizagfio do certame, com suas respectivas etapas;

jyrealizagiio de empenho; e

k) assinatura e publicacio do contrato.
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11.CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Este estudo ndo identificou a necessidade de realizar contratagdes acessorias para a perfeita
execucdo do objeto, uma vez que todos os meios necessdrios para a aquisicdo/operacionalizagio dos
servi¢os podem ser supridos apenas com a contratagdo ora proposta,

Os bens que se pretende, portanto, sdo autdénomos ¢ prescindem de contratagdes correlatas ou
interdependentes.

12.POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS
Este estudo técnico preliminar ndo vislumbrou impacto ambiental.
13.DECLARACAO DE VIABILIDADE

Com base na justificativa e nas especificagdes técnicas constantes neste Estudo Técnico
Preliminar e seus anexos, € na existéncia de planejamento orgamentario para subsidiar esta
contrata¢io, declaramos que a contratagio € viavel, atendendo aos padrdes e pregos de mercado.

Apos a andlise dos elementos previstos no art. 18, §1° da Lei n° 14.133/2021, conclui-se que a
contratagdo destinada & manutencio, suporte técnico, operacio assistida e capacitacdo continuada
do Sistema de Informacio Geogrifica (SIG/WebGIS) do Municipio de Portdo é necessdria,
adequada e totalmente compativel com ¢ interesse piiblico.

Portdo, 1 de novembro de 2025.



